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一、 采购清单一览表

服务名称 数量 单位
预算单价

（人/年/元）
预算金额（元） 采购内容、目标

南昌大学 2026 年高

知商业健康保险
1300 人 500.00 650000.00

采购人高知保健对象按照

每人每年 500 元保费购买

商业健康保险。

二、技术要求

★1、参保对象：江西省本级职工医保高知保健对象。

★2、保障内容：在基本医疗保险基础上，按照每人每年 500 元的标准，为采购人江西省

本级职工医保高知保健对象购买商业健康险，项目为以下七项：

2.1 疾病门诊医疗费：对高知保健对象的疾病门诊医疗费，给付不低于 60%比例的赔付。

2.2 疾病住院医疗费：对高知保健对象的疾病住院医疗费，给付不低于 60%比例的赔付。

2.3 住院津贴：高知保健对象因疾病住院，按住院日期天数给付不低于 50 元/天住院津贴。

2.4 意外医疗费用：高知保健对象因发生意外产生的门诊或住院医疗费用，给付不低于 80%

比例的赔付，最高赔付限额不低于 5000 元。

2.5 意外伤害事故、残疾：高知保健对象遭受意外伤害，并因该意外伤害导致身故、伤残

的，最高赔付限额不低于 5万元。

2.6 重大疾病：高知保健对象患有重大疾病的，给付不低于 5000 元保险金。

2.7 身故保险金：高知保健对象因疾病身故，给付不低于 5000 元身故保险金。

★3、由各供应商按固定每人每年 500 元的标准，提供保险方案。

★4、服务期限：2026 年 01 月 01 日-12 月 31 日。

★5、服务要求：在本保险服务合同期间内，供应商针对该项目保险服务安排不少于 2 名

理赔对接工作人员（签订合同时，供应商须提供对接工作人员近半年任意一个月依法缴纳

社保的凭证），提供理赔对接工作人员联系方式。供应商承诺每月到采购人指定办公地点

上门收取报销票据 2次。根据申报人员情况密集程度随时调配。申报人员在异地发生的材

料或医保报销后方可申报的材料，适当延长收材料时间。

★6、提供服务：理赔服务、保险咨询服务。

★7、响应时间：被保险人申请理赔日起，三个工作日。

★8、其他要求：

8.1 供应商响应文件中的提供的承诺或保险方案中的内容，属于保险合同的保障内容及保
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障标准。

8.2 每个案件的赔付时长为自收取理赔票据后不得超过 30 个工作日。

8.3 若采购人有须紧急受理的赔付票据，供应商须 12 小时内响应。

注：“★”代表实质性指标，不允许负偏离，否则响应无效。


